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Le nouveau canal de communication de MAAWG renforce les capacités de 

réponse du secteur aux abus 
 

SAN FRANCISCO, l e  24  oc to br e/PRNewsw ire -F ir s tCal l/ - - Le Messaging Anti-Abuse Working Group (Groupe de 
travail contre les abus de la messagerie), représentant près d'un milliard de boîtes aux lettres de certains des plus grands opérateurs 
de réseau du monde entier, a lancé la Base de données de contact sur les abus de MAAWG comme nouveau canal de 
communication en ligne pour améliorer la coopération du secteur parmi les fournisseurs de services, les expéditeurs de grand 
volume et les fournisseurs de messagerie électronique. La base de données de contacts email fournit aux membres de MAAWG un 
accès direct aux personnes appropriées d'autres entreprises de MAAWG pouvant aider à résoudre des problèmes de réputation, de 
programmes malveillants et d'autres fraudes ou problèmes relatifs aux abus. 
 
   La nouvelle base de données améliorera la communication parmi une portion significative du secteur et aidera finalement à 
fournir de meilleurs services aux utilisateurs finaux. Par exemple, un fournisseur de services Internet membre de MAAWG peut 
utiliser la base de données pour envoyer un email avertissant un autre opérateur d'une attaque de spam cachée et ainsi aider à 
réduire le volume de spam dans le flux d'emails. Avant la disponibilité de la base de données, les professionnels du secteur ont 
souvent dépensé un temps considérable pour rechercher le contact adéquat dans une autre société afin d'aborder un problème 
spécifique, selon Charles Stiles, président de MAAWG. 
 
    La base de données est accessible seulement aux membres de MAAWG et comprend seulement les informations de contact des 
entreprises membres de MAAWG. Elle a été structurée de manière que les informations de contact demeurent cachées pour 
protéger la confidentialité des membres et permet aux entreprises de définir les questions de contact pertinentes pour leurs 
activités. 
 
    « La base de données de contact sur les abus de MAAWG représente le grand pas effectué par le secteur pour faciliter la 
communication collaborative. Cette ressource fournit une situation gagnant-gagnant-gagnant pour les expéditeurs, fournisseurs de 
boîtes aux lettres et, le plus important, pour les  
consommateurs », a déclaré M. Stiles. 
 
    La base de données de contact sur les abus de MAAWG est disponible lorsque les membres se connectent à la section privée du 
site web de MAAWG sur http://www.MAAWG.org. Le site comprend aussi d'autres matériaux disponibles seulement pour les 
membres, notamment des archives de présentation des réunions de MAAWG, l'accès aux comités de MAAWG, des documents 
techniques de travail et d'autres ressources. 
 
    A propos du Groupe de travail contre les abus de la messagerie (MAAWG)  
 
    Le Groupe de travail contre les abus de la messagerie (MAAWG) rassemble le secteur de la messagerie afin de travailler 
conjointement contre le spam, les virus, les attaques de refus de service et autres abus en ligne. MAAWG 
(http://www.MAAWG.org) est la seule organisation abordant les abus de la messagerie de manière holistique en prenant en 
compte systématiquement tous les aspects du problème, notamment la technologie, la collaboration du secteur et la politique 
publique. Il valorise le potentiel et l'expérience de son effectif international pour gérer les abus sur les réseaux existants et les 
nouveaux services émergents. MAAWG, dont le siège se trouve à San Francisco, en Californie, est un forum ouvert axé sur les 
besoins du marché et supporté par les principaux opérateurs réseaux et fournisseurs de messagerie.  
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    Contact médias : Linda Marcus, APR, +1-714-974-6356, lmarcus@astra.cc, Astra Communications 
 
    Sponsors de MAAWG (Conseil d'administration) : AOL, AT&T, Bell Canada, Charter Communications (Nasdaq : CHTR), 
Cloudmark, Comcast (Nasdaq : CMCSA), Cox Communications (NYSE : COX), EarthLink (Nasdaq : ELNK), France Telecom 
(NYSE et Euronext : FTE), Goodmail Systems, Google Inc., Microsoft Corp. (Nasdaq : MSFT), Openwave Systems (Nasdaq : 
OPWV), Time Warner Cable, Verizon Communications, et Yahoo! Inc. 
 
    Membres à part entière de MAAWG : 1&1 Internet AG, AG Interactive, Bizanga LTD, Internet Initiative Japan, (Nasdaq : 
IIJI), IronPort Systems, McAfee Inc., MX Logic, Outblaze LTD, Return Path, Inc., Sprint, Sun Microsystems, Inc., Symantec, 
Telefonica SA, Telus, et Trend Micro, Inc. 
 
    Membres de soutien de MAAWG : AcquireWeb, Inc., Acxiom Digital, Adaptive Mobile Security LTD, Adknowledge, Inc., 
Aladdin Knowledge Systems, Alt-N Technologies, Ltd., Acxiom Digital, Bandmail Solutions, BigHip, Bluehornet Networks, Inc., 
BoxSentry PTE Ltd., Brandmail Solutions, CheetahMail, société d'Experian, Cincinnati Bell, Click Tactics, ColdSpark, Inc., 
Commtouch Software LTD, CommuniGate Systems, Constant Contact, Critical Path, Inc., Datran Media, eBay, Inc., eCircle AG, 
ECO, e-Dialog, eleven GmbH, Emma, Inc., Entidad Publica Empresarial RED.ES, Epsilon, Everyone.net, Inc., ExactTarget, 
Inc., Facultas/Lyris UK, Fishbowl Marketing, F-Secure Corp., GetResponse, société d'Implix, Habeas Inc., iContact, Informz, 
Insender Technologies Inc., Insight Midwest, L.P., iPost, Ipsos Interactive Services, Kerio Technologies, Inc., Lyris Solutions, 
Mail-Filters, Mansell Group, Inc., Merkle/Quris, Message Level, LLC, Message Systems, Messagelabs, Messaging Architects, 
Mirapoint Inc., MTS Allstream Inc., Netsuite, Inc., Nextel Communications, Perftech, Inc., Pivotal Veracity, Premiere Global 
Services, Responsys, Inc., Rockliffe Systems, Rogers Cable, RPost, RSA Security Inc., Salesforce.com, Sana Security, Sandvine 
Incorp., S.C. Softwin SRL, Sendmail, Inc., SMobile Systems, Sophos Plc., Splio, St. Bernard Software, StreamShield Networks, 
StrongMail Systems, Inc., Synacor, Inc., TDC, TDS Telecom, Team Cymru, ThinData, TMN Group, Travelocity.com LP, 
TRUSTe, Tucows Inc., UPC Broadband Operations BV, Verisign Inc., Webmail.us, Word To The Wise, Yesmail, et ZDirect, Inc. 
 
    Site Internet : http://www.maawg.org  
 


